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Manager oficiu

Despre mine

Muncesc staruitor si constiincios. imi place sa rezolv situatii
complicate si sunt pregatit a rezolvarea lor . Sunt activa in

(o}

A 29 ani munca de echipd, pe nimeni nu incurc si pe toti ii ajut. Chiar

@ Feminin daca nu sunt rugata. Revin cu solutii si idei pentru imbunatatirea
, procesului de lucru. imi place sa comunic cu oamenii chiar si

© laloveni atunci cind nu imi sunt cunoscuti.

& 10 000 MDL - Microsoft Excel, Word, PDF, outbook;
- Rezistenta la probleme neasteptate;
- Calma in orice situatie;

Preferin‘.:e - Comunicare clara si eficienta;
* Flexibil - Gindire critica;
- Atentie la detalii;
- Energica;
Limbi - Responsabila;
e Romana - Fluent - Punctuala;
e Rusa - Elementar - Fara vicii.

e Ucraineana - Elementar

Experienta profesionala

Manager vinzari - Companie de transport
lulie 2022 - Martie 2024 - 1 an 8 luni

Primirea apelurilor telefonice,

Prelucrarea apeluri telefonice si e-mailuri,

Evidenta, gestionarea bazei de contracte,

Verificarea contractelor incheiate cu clientii,

Gestionare comenzilor, subalternilor si a achipelor la comenzi,
Gestionarea si lucru cu clientii existenti si noi,

Cautarea clientilor noi,

Elaborarea ofertelor pentru clienti noi sau existenti,
Negocierea cu clientii noi,

Pregatirea actelor pentru emiterea facturilor, si altele.

Vinzator consultant - SRL. Linella
lulie 2016 - August 2016 - 2 luni

Dezinfectarea rafturilor inainte de aranjarea produselor pe raft;
Inregistrarea comenzilor de produse;
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Verificarea calitate produselor si termenul de expirare;
Efectuarea procesului de deservire a clientilor;
Ajutam echipa la necesitate.

Studii: Superioare

Universitatea Cooperatist Comerciala din Republica
Moldova

Absolvit in: 2018
Facultatea: Business si administrare
Specialitatea: Business si administrare
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